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zdrayvi...

Magr. Jitka Zinke

te tiskové zpravy, ve kterych informujete
o udalostech v nemocnici, pfipravujete

podklady, kontrolujete vystupy, aby byly
srozumitelné a spravné cesky.

B Vim, Ze v minulosti jste mimo jiné
byla i tiskovou mluvéi magistratu Mla-
dé Boleslavi, pozdéji pak Ministerstva
spravedinosti. Muzete vice priblizit
Vasi profesni minulost?

Méam vystudovany cesky jazyk a spo-
le¢enské védy, v oblasti komunikace
s vefejnosti a jako tiskovd mluvci pracuji
pres dvanact let - s osmnactimési¢ni pre-
stavkou, kdy jsem byla v Kalifornii v USA.
A snad se na mé nebude pan Neruda
zlobit, kdyz si pro tento nas rozhovor vy-
pujc¢im jeho ,V3im, ¢im jsem byl, byl jsem
rad” Clovék sbird zkusenosti cely Zivot.
Prijimam ty dobré, i ty Spatné, ty nas totiz
nékdy obohati jesté vice.

B Jak jste se stala tiskovou mluvéi
UVN?

Méam ve zvyku pravidelné rano proci-
tat noviny. Jednoho srpnového dne roku

2010 jsem se naprosto ndhodou zastavila
u inzerce. Ustfedni vojenska nemocni-
ce v Praze tehdy vypsala vybérové fizeni
na tiskovou mluvci. Ackoli jsem v té dobé
celkem vazné uvazovala, Ze na néjaky cas
povésim femeslo mluv¢ina hiebik a vyces-
tuji nékam do Afriky, kde bych mohla ucit
angli¢tiné nebo byt néjak jinak prospésna,
rozhodla jsem se odpovédét. Nebylo to ni-
jak zbrklé rozhodnuti, o kvalité UVN jsem
védéla nejen z doslechu, ale i z osobni
zkusenosti, néktefi ¢clenové moji rodiny se
tu Uspésné vylécili. Navic mé ldkalo i to, ze
nemusim cestovat az do Afriky, abych byla
prospésna podle mych predstav. Tu pozici
v nemocnici jsem vnimala a vnimam jako
sluzbu lidem. Zkratim to: podala jsem pfi-
hlasku, dostala pozvéni k vybérovému fi-
zeni, z vice nez desitky kandidatl postou-
pila do druhého kola. Tam rozhodoval pan
feditel, jemuz je mluvei pfimo podfizen.
Vysledek znate.

B Na co se novinafi nejcastéji ptaji?
Casto se média zajimaji o témata, kte-
ra informuji o provoznich zdlezitostech
nasi nemocnice, v posledni dobé nejvic
na to, jak napliujeme novy zékon: jaké
jsou v nasi nemocnici platby za nadstan-
dardy, jestli je mozné si u nés za poplatek
zvolit Iékafe, jak je to s parkovanim v ne-
mocni¢nim aredlu, nebo jaké pouzivame
pristroje. Takovych dotazl je ro¢né pres
stovku. Letos, s Uc¢innosti nové legislativy
ve zdravotnictvi, je to stovka uz za prvni
pulrok. Mezi nejzajimavéjsi dotazy pattfilo,
jak jsme v UVN schopni zajistit pé¢i paci-
entdm s extrémni vahou nebo jestli u nas
mohou byt spole¢né s hospitalizovanym
pacientem na pokoji vodici a asisten¢ni
psi. V ptipadé obéznich pacientll jsem
musela obvolat pét rliznych pracovist. Ale
vysledek stal za to. Pokud by Vas to zajima-
lo, pak jsem napfiklad zjistila, Ze na ope-



racnich sadlech médme tfi operacni stoly
s nosnosti do 250 kg, nebo Ze i na o¢ni
klinice, kde byvaji pacienti s nadvéahou,
maji stoly s nosnosti do 160 kg. A ti vodi-
ci psi k ndm mohou, dokonce tady pro né
mame vyhrazenou louku pro venceni.

B Jako mluv¢i jste zaroven vedouci
oddéleni komunikace a propagace. Ko-
lik pracovnikti toto oddéleni ma?

Opravdu zaroven vedu oddéleni ko-
munikace a propagace, celkem ¢trnacti-
¢lenny tym lidi, ktefi se mnou spolupra-
cuji. Zaslouzi si obdiv, a to jak pracovnég,
tak lidsky. Je to velké Stésti mit kolem sebe
pracovité, nadsené a charakterni lidi.

B Co vsechno spada do ¢innosti vase-
ho oddéleni?

Prace, ktera spada pod nase oddéle-
ni, neni mélo: obsahové koordinujeme
webové stranky, graficky pfipravujeme
a tiskneme vzdéladvaci letdky, postery,
vyddvéme vyro¢ni zpravu, spravujeme
a provozujeme také kongresové cent-
rum, kde se minimalné dvakrat tydné
kona odborna konference, kongres nebo
seminaf. Navstévnik a pacient si ani ne-
uvédomuje, Ze jsme zpravidla prvni, s kym
se v nasi nemocnici setkava a kdo jej dal
provazi. Soucésti oddéleni je totiz Asis-
ten¢ni a informacni sluzba, u které se den-
né zastavi stovky lidi pro informace, radu
kudy kam, nékdy také jen tak pro dobré
slovo, anebo si vylit zlost - i to se stava.
Také orientacni systém nemocnice, infor-
macni tabule, rozdélovniky nebo popisky
na dvefich jsou vysledkem prace naseho
oddéleni. Nalezi nam i spoluprace a pod-
pora pfi pofadani akci pro vefejnost. Pravé
ted'v zafi chystame dvé.

M Jaké akce to budou?

Prvni z nich je vystava fotografii rot-
ného Tomase Johanidese ,Armada dava
nadéji”. Pacienti i ndvstévnici si ji budou
moci zdarma prohlédnout v atriu UVN
od 5. do 25. zafi. Snimky pro vystavu

vznikly v dobé mise rotné-
ho Johanidese v Afghanis-
tdnu. Nejde o obycejnou
vystavu a neni ndhoda, Ze
bude poprvé k vidéni pra-
vé v nasi nemocnici. Autor
je totiz darcem kostni dre-
né a premyslel, co udélat
pro ziskéni dalSich darca.
Oslovil Ministerstvo obra-
ny, které jeho zadmér jed-
noznacné podpofilo a spo-
le¢né s Arméadou CR i nasi
nemocnici pfipravilo vy-
stavu, kterd vybizi pfislusniky armady, ale
i vSechny dalsi obcany k darcovstvi kostni
diené. S kazdym novym darcem pfichazi
nemocnym nova nadéje na uzdraveni.
Hned nasledujici den po skonceni vy-
stavy, tedy 26. zafi, bude v UVN také rus-
no. Pofadame jakoZto Zdravéd nemocnice
v ramci Mésice zdravé Sestky,Den preven-
ce onkologickych onemocnéni”. Nejvétsi
zajimavosti bude velkd maketa tlustého
stfeva, kterou se da prochazet. Upozorriu-
je na vyznam a dulezitost v¢asného pre-
ventivniho vysetfeni tlustého streva, kte-
ré zachrafuje Zivoty. Celodenni program
nabidne také prevenci koufeni, zéjemci
si budou moci nechat zméfit pfitomnost
Skodlivin v dechu. Zajimavé bude i pora-
denstvi a edukace v oblasti zdravé vyzivy.

B Co chystate do budoucna?
Dlouhodobé v UVN pfipravujeme in-
stalaci televiznich obrazovek v ambulan-
cich s delsimi ¢ekacimi dobami. Na obra-
zovkéch nepobézi televizni program, ani
reklamy, jak je tomu v nékterych jinych
nemochnicich. Poc¢itdme s Uplné samostat-
nym programem, v némz budou vysilany
dokumenty, zajimavé informace z nemoc-
nice, vzdélavaci klipy... Ocekavame, zZe
tak nasi pacienti a navstévnici ziskaji nové
informace a ti, ktefi ¢ekaji na ambulantni
vysetieni, budou mit ¢ekani zpfijemnéné.
Od ledna pfistiho roku by mélo byt po celé
nemocnici uz dvacet obrazovek.

B V péci UVN byla a je mj. i fada zna-
mych osobnosti, pocinaje umélci, pres
sportovce az po politiky. Miizete uvést,
je-li to mozné, v tomto ohledu néjakou
zajimavost?

Jakmile je v nemocnici hospitalizova-
ny pacient, o kterého se z riznych divodu
zajimaji média, je nutné byt neustdle k dis-
pozici. Kdyz u nds lezel Vaclav Havel, volali
mi Cesti i zahrani¢ni novinafi nepretrzité
ve dne v noci, jesté v deset vecer jsem jim
posilala SMS o vyvoji jeho zdravotniho sta-
vu, dokonce o pulnoci volala néjaké pani,
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