Zadost o poskytnuti informace ve smyslu zdkona & 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu
k informaeim, ve znéni pozdéjSich pfedpisa

Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakulini nemocnice

U Vojenské nemocnice 1200 .
169 02 Praha 6

1iCO: 61383082

V Praze, dne 16.7. 2017

Ve smyslu zakona & 106/1999 Sh., o svobodném piistupu k informacim Vis, jakoZto
poskytovatele zdravotnich siuZeb, zaddme o poskytnuti nasledujicich informaci:

1. Identifikace

. Pocet hospitalizovanych za jednotku Casu

. Primé&ma doba hospitalizace

. Umrtnost v ramei jednotlivych oddélent

. Podet pacientl opétovng piijatych k péci do 30 dnti od ukonceni pfedchozi 1é¢by

_ Poget zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich prepodtenych na plné dvazky

. Hygiena a bezpeénost prostfedi

Otazky k ziskéni jednotlivych informaci jsou sestaveny v dotazniku ve formatu Excel, ktery je
prilohou této Zadosti.
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. “““ prof. MUDr. Mirosiav Zavmg

USTREDNI VOJENSKA NEMOCNICE feditel
} Vojenska fakultni nemocnice Praha :

U Vojenské nemocnice 1200,
16902 Praha &

KancelafF Ombudsmana pro zdravi Cj. 7239/2017-UVN

pi. Yvona Miiller Mackovéa

Narodni 9

110 00 Praha 1 V Praze dne 23.8.2017
Viytisk Cislo: 7
Podet list; 1

Poéet pfiloh: 18 /90 listl

Véc: Odpovéd' - 2adost o poskytnuti informaci podle zikona €. 106/1999 Sb.

Dne 16.7.2017 obdrzela Ustfedni vojensk& nemocnice — Vojenska fakultni nemocnice
Praha, U vojenské nemocnice 1200, 169 02 Praha 6, Vasi Zadost o poskytnuti informaci dle
z4kona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

Poadované informace VAm zasilame v pfilohdch této odpovédi. Zaroven si Vas
dovolu;eme upozornit, ze se jedna o velmi citivé udaje, k jejichz daldfm zpracovanim a
zvefejfiovanim by mélo byt piistupovano velmi obezrfetné.

S pozdravem

Reditel {Jsffédnl vojenské nemocnice —
quns“kgsfaku!tm nemochice Praha
prof. MUDy. Miroslav ZAVORAL, Ph.D.

g e-mall: sekretariat: iC: 61383082
il mirostav.zavoral@uvn.cz tel. : +420 973 202 712 DIC: CZ61383082
internet: fax; +420 224 313 327 bézny utet CNB Praha

uvnseshs WWW.LIVIN.CZ ) dislo Oétu: 32123881/0710



Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Kardiologické oddéleni

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
39

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 1361
Zeny 908
Do 3 let 0
3-18 let 1
19-30 let 15
31-45 let 85
46-60 let 377
Nad 60 let 1791

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 9,11 19
Novotvary: C, D 5,79 24
Nemoci krve a imunity: D 5,29 17
Nemoci endokrinni a metabolické: E 5,00 19
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 4,00 3
Nemoci nervové soustavy: G 4,33 3
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 2,00 1
Nemoci obéhové soustavy: | 3,62 1702
Nemoci dychaci soustavy: J 7,95 117
Nemoci travici soustavy: K 7,73 11
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 1,00 1
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 0,00 1
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 3,58 40
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 1,33 3
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 1,34 196
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 5,21 12
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,43 117

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 3,51 1361
Zeny 3,68 908
Do 3 let 0 0
3-18 let 0 1
19-30 let 2,13 15
31-45 let 2,11 85
46-60 let 2,38 377
Nad 60 let 3,92 1791

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 23
Zeny 27
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 0
31-45 let 0
46-60 let 0
Nad 60 let 50

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
48,24

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
8,20

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
6,00

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
24,04

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
34,04



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Oddéleni gastroenterologie, hepatologie a poruch metabolismu
Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
36

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 828
Zeny 717
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 54
31-45 let 183
46-60 let 274
Nad 60 let 1034

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 7,52 73
Novotvary: C, D 5,05 369
Nemoci krve a imunity: D 3,51 162
Nemoci endokrinni a metabolické: E 6,28 157
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 4,44 9
Nemoci nervové soustavy: G 57,50 2
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 1,00 2
Nemoci obéhové soustavy: | 8,11 82
Nemoci dychaci soustavy: J 8,85 65
Nemoci travici soustavy: K 5,80 679
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 18,00 1
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 9,50 4
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 7,12 67
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 0 0
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 4,27 22
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 6,53 11
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 1,50 2

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 6,40 828
Zeny 6,12 717
Do 3 let 0 0
3-18 let 0 0
19-30 let 4,76 54
31-45 let 4,79 183
46-60 let 6,04 274
Nad 60 let 6,67 1034

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 42
Zeny 32
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 0
31-45 let 0
46-60 let 8
Nad 60 let 66

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
34,20

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
4,20

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
5,00

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
16,00

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
25,00



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Oddéleni vSseobecnych internich llzek

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
28

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 375
Zeny 462
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 2
31-45 let 9
46-60 let 42
Nad 60 let 784

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 11,24 32
Novotvary: C, D 6,61 140
Nemoci krve a imunity: D 5,10 50
Nemoci endokrinni a metabolické: E 8,89 147
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 6,83 6
Nemoci nervové soustavy: G 19,75 4
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 11,00 2
Nemoci obéhové soustavy: | 9,20 150
Nemoci dychaci soustavy: J 9,45 172
Nemoci travici soustavy: K 8,57 49
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 18,50 2
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 9,80 10
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 11,10 104
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 0,00 0
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 10,50 8
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 9,67 9
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 6,50 2

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 8,98 375
Zeny 9,59 462
Do 3 let 0 0
3-18 let 0 0
19-30 let 2,00 2
31-45 let 2,89 9
46-60 let 6,69 42
Nad 60 let 9,55 784

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 57
Zeny 59
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 0
31-45 let 0
46-60 let 3
Nad 60 let 113

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
30,25

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
3,50

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
3,00

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
9,75

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
23,75



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Jednotka intenzivni péce Interni kliniky 1. LF UK a UVN

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
10

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 167
Zeny 87
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 19
31-45 let 26
46-60 let 49
Nad 60 let 160

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 8,60 15
Novotvary: C, D 4,25 3
Nemoci krve a imunity: D 4,00 1
Nemoci endokrinni a metabolické: E 8,00 1
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 1,71 21
Nemoci nervové soustavy: G 0,00 0
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 0,00 0
Nemoci obéhové soustavy: | 4,06 127
Nemoci dychaci soustavy: J 6,98 44
Nemoci travici soustavy: K 7,67 9
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 0,00 0
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 0,00 1
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 1,00 4
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 0,00 0
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 3,69 13
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 1,99 16
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,00 0

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 4,74 167
Zeny 4,39 87
Do 3 let 0 0
3-18 let 0 0
19-30 let 1,11 19
31-45 let 2,54 26
46-60 let 3,67 49
Nad 60 let 5,67 160

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 36
Zeny 19
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 1
31-45 let 2
46-60 let 2
Nad 60 let 50

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
30,10

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
3,00

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
1,00

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
21,85

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
26,10



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni O¢ni klinika 1. LF UK a UVN

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
18

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 477
Zeny 433
Do 3 let 0
3-18 let 3
19-30 let 44
31-45 let 109
46-60 let 181
Nad 60 let 573

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 0,00 0
Novotvary: C, D 2,30 6
Nemoci krve a imunity: D 2,00 1
Nemoci endokrinni a metabolické: E 2,32 76
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 0,00 0
Nemoci nervové soustavy: G 0,00 0
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 2,40 828
Nemoci obéhové soustavy: | 0,00 0
Nemoci dychaci soustavy: J 0,00 0
Nemoci travici soustavy: K 0,00 0
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 0,00 0
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 0,00 0
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 0,00 0
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 0,00 0
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 0,00 0
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 0,00 0
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,00 0

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muszi 2,44 477
Zeny 2,34 433
Do 3 let 0 0
3-18 let 2,33 3
19-30 let 2,48 44
31-45 let 2,52 109
46-60 let 2,37 181
Nad 60 let 2,37 573

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

O|O|O|O|O|O|O]|O

Nad 60 let

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
53,85

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
10,48

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
8,70

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
24,47

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
30,68



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Neurochirurgicka a neuroonkologicka klinika 1. LF UK a UVN
Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
50

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 1369
Zeny 1168
Do 3 let 0
3-18 let 18
19-30 let 138
31-45 let 494
46-60 let 576
Nad 60 let 1311

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 0,00 0
Novotvary: C, D 7,06 652
Nemoci krve a imunity: D 6,72 476
Nemoci endokrinni a metabolické: E 0,00 0
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 3,00 1
Nemoci nervové soustavy: G 5,97 223
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 0,00 0
Nemoci obéhové soustavy: | 5,40 469
Nemoci dychaci soustavy: J 0,00 0
Nemoci travici soustavy: K 0,00 0
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 1,00 1
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 6,42 719
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 0,00 0
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 4,21 61
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 3,00 4
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 6,78 407
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,00 0

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 6,03 1369
Zeny 6,23 1168
Do 3 let 0 0
3-18 let 4,39 18
19-30 let 5,96 138
31-45 let 6,19 494
46-60 let 6,43 576
Nad 60 let 6,00 1311

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

N|[O|O|O|Oo|o|N|unk

Nad 60 let

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
75,86

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
12,80

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
2,81

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
36,85

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
56,35



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Chirurgickad klinika 2. LF UK a UVN

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
64

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 2244
Zeny 1655
Do 3 let 0
3-18 let 7
19-30 let 236
31-45 let 550
46-60 let 816
Nad 60 let 2290

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 12,95 21
Novotvary: C, D 4,48 814
Nemoci krve a imunity: D 4,18 76
Nemoci endokrinni a metabolické: E 3,45 174
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 0,00 0
Nemoci nervové soustavy: G 0,00 0
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 0,00 0
Nemoci obéhové soustavy: | 4,19 237
Nemoci dychaci soustavy: J 5,21 14
Nemoci travici soustavy: K 3,36 1317
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 2,51 55
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 1,01 483
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 1,19 160
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 1,00 3
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 0,00 0
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 2,62 620
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 1,00 1

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 3,30 2244
Zeny 3,23 1655
Do 3 let 0,00 0
3-18 let 2,71 7
19-30 let 3,05 236
31-45 let 3,03 550
46-60 let 3,26 816
Nad 60 let 3,35 2290

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 15
Zeny 16
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 0
31-45 let 0
46-60 let 0
Nad 60 let 31

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
113,70

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
15,70

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
6,00

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
63,25

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
89,00



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Klinika otorhinolaryngologie a maxilofacialni chirurgie 3. LF UK a UVN
Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
25

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 900
Zeny 833
Do 3 let 0
3-18 let 26
19-30 let 311
31-45 let 530
46-60 let 417
Nad 60 let 449

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 2,00 2
Novotvary: C, D 5,02 309
Nemoci krve a imunity: D 3,54 118
Nemoci endokrinni a metabolické: E 4,63 230
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 0,00 0
Nemoci nervové soustavy: G 1,05 93
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 5,37 200
Nemoci obéhové soustavy: | 6,00 1
Nemoci dychaci soustavy: J 3,86 501
Nemoci travici soustavy: K 2,18 314
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 3,11 9
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 0,00 0
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 0,00 0
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 4,20 10
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 2,29 17
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 2,68 47
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,00 0

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 3,89 900
Zeny 3,90 833
Do 3 let 0,00 0
3-18 let 2,54 26
19-30 let 3,38 311
31-45 let 3,69 530
46-60 let 4,03 417
Nad 60 let 4,47 449

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

RIN|JO|O|O|O|R|N

Nad 60 let

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
65,35

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
11,05

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
5,00

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
39,30

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
45,30



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Neurologické oddéleni

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
36

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 834
Zeny 697
Do 3 let 0
3-18 let 2
19-30 let 90
31-45 let 239
46-60 let 260
Nad 60 let 940

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 4,36 12
Novotvary: C, D 7,62 98
Nemoci krve a imunity: D 8,60 15
Nemoci endokrinni a metabolické: E 1,00 1
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 2,72 18
Nemoci nervové soustavy: G 5,31 284
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 4,75 28
Nemoci obéhové soustavy: | 7,40 493
Nemoci dychaci soustavy: J 4,33 3
Nemoci travici soustavy: K 8,50 2
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 0,00 0
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 5,17 402
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 0,00 0
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 2,50 2
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 2,95 21
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 5,09 165
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 1,50 2

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 5,48 834
Zeny 6,55 697
Do 3 let 0,00 0
3-18 let 3,00 2
19-30 let 3,44 90
31-45 let 4,51 239
46-60 let 5,27 260
Nad 60 let 6,78 940

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 40
Zeny 37
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 0
31-45 let 3
46-60 let 1
Nad 60 let 73

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
66,36

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
13,90

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
3,41

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
30,30

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
46,05



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Dermatovenerologické oddéleni

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
17

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 230
Zeny 179
Do 3 let 0
3-18 let 2
19-30 let 38
31-45 let 58
46-60 let 71
Nad 60 let 240

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 8,08 151
Novotvary: C, D 6,50 2
Nemoci krve a imunity: D 0,00 0
Nemoci endokrinni a metabolické: E 6,00 1
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 0,00 0
Nemoci nervové soustavy: G 1,00 1
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 0,00 0
Nemoci obéhové soustavy: | 10,22 9
Nemoci dychaci soustavy: J 0,00 0
Nemoci travici soustavy: K 0,00 0
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 9,21 238
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 0,00 0
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 9,50 2
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 2,00 1
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 0,00 0
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 3,75 4
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,00 0

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 8,90 230
Zeny 9,03 179
Do 3 let 0,00 0
3-18 let 4,50 2
19-30 let 8,16 38
31-45 let 8,29 58
46-60 let 9,93 71
Nad 60 let 9,00 240

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

Rl|O|O|O|O|O|r]|O

Nad 60 let

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
29,25

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
4,30

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
2,20

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
11,75

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
20,75



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Psychiatrické oddéleni

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
40

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 254
Zeny 303
Do 3 let 0
3-18 let 2
19-30 let 104
31-45 let 218
46-60 let 130
Nad 60 let 103

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 0,00 0
Novotvary: C, D 0,00 0
Nemoci krve a imunity: D 0,00 0
Nemoci endokrinni a metabolické: E 0,00 0
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 19,31 545
Nemoci nervové soustavy: G 16,00 3
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 0,00 0
Nemoci obéhové soustavy: | 0,00 0
Nemoci dychaci soustavy: J 0,00 0
Nemoci travici soustavy: K 4,00 1
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 0,00 0
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 2,00 1
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 0,00 0
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 0,00 0
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 0,00 0
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 6,50 5
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 6,50 2

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 16,79 254
Zeny 20,99 303
Do 3 let 0 0
3-18 let 8,00 2
19-30 let 17,45 104
31-45 let 18,81 218
46-60 let 21,05 130
Nad 60 let 18,99 103

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

O|O|O|O|O|O|O]|O

Nad 60 let

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
40,65

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
7,88

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
3,00

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
20,78

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
27,78



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Klinika ortopedie 1. LF UK a UVN

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
65 21 luZzek docasné mimo provoz

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 2064
Zeny 1771
Do 3 let 0
3-18 let 32
19-30 let 386
31-45 let 728
46-60 let 848
Nad 60 let 1841

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 0,00 0
Novotvary: C, D 2,41 18
Nemoci krve a imunity: D 1,82 17
Nemoci endokrinni a metabolické: E 0,00 0
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 0,00 0
Nemoci nervové soustavy: G 1,50 6
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 0,00 0
Nemoci obéhové soustavy: | 5,00 1
Nemoci dychaci soustavy: J 0,00 0
Nemoci travici soustavy: K 0,00 0
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 7,45 11
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 2,78 2108
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 1,00 1
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 5,00 12
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 0,00 0
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 4,20 1426
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 1,52 252

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 3,05 2064
Zeny 3,06 1771
Do 3 let 0 0
3-18 let 2,34 32
19-30 let 2,34 386
31-45 let 2,44 728
46-60 let 2,90 848
Nad 60 let 3,53 1841

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

WIO|O|O|O|O|N]|F

Nad 60 let

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
63,20

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
13,40

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
6,30

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
25,50

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
39,50



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Urologické oddéleni

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
25

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 1646
Zeny 367
Do 3 let 0
3-18 let 1
19-30 let 81
31-45 let 187
46-60 let 419
Nad 60 let 1325

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 2,00 7
Novotvary: C, D 3,82 887
Nemoci krve a imunity: D 3,94 18
Nemoci endokrinni a metabolické: E 6,00 1
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 0,00 0
Nemoci nervové soustavy: G 0,00 0
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 0,00 0
Nemoci obéhové soustavy: | 2,92 12
Nemoci dychaci soustavy: J 0,00 0
Nemoci travici soustavy: K 0,75 4
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 7,00 1
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 0,00 0
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 3,13 1070
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 2,75 12
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 6,57 7
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 6,38 12
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,00 0

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 3,46 1646
Zeny 3,11 367
Do 3 let 0,00 0
3-18 let 3,00 1
19-30 let 2,59 81
31-45 let 2,66 187
46-60 let 3,09 419
Nad 60 let 3,65 1325

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

O|R|[O|O|O|O|O]|F

Nad 60 let

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
30,30

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
4,70

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
5,50

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
11,10

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
18,10



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Gynekologicka klinika 3. LF UK a UVN

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
16

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 0
Zeny 930
Do 3 let 0
3-18 let 2
19-30 let 149
31-45 let 321
46-60 let 252
Nad 60 let 206

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 0,80 10
Novotvary: C, D 4,44 211
Nemoci krve a imunity: D 4,25 155
Nemoci endokrinni a metabolické: E 0,00 0
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 0,00 0
Nemoci nervové soustavy: G 0,00 0
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 0,00 0
Nemoci obéhové soustavy: | 0,00 0
Nemoci dychaci soustavy: J 0,00 0
Nemoci travici soustavy: K 3,00 3
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 2,00 1
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 0,00 0
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 2,43 571
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 0,64 122
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 2,33 6
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 3,50 4
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,00 2

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 0,00 0
Zeny 2,70 930
Do 3 let 0,00 0
3-18 let 2,00 2
19-30 let 2,09 149
31-45 let 2,42 321
46-60 let 2,95 252
Nad 60 let 3,27 206

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

NIR|[O|O|O|O|W]|O

Nad 60 let

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
17,50

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
3,70

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
2,80

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
8,25

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
10,00



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Klinika anesteziologie, resuscitace a int. mediciny 1. LF UK a UVN
Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
44 (vé. DIOP a NIP)

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 594
Zeny 359
Do 3 let 0
3-18 let 5
19-30 let 61
31-45 let 127
46-60 let 183
Nad 60 let 577

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 22,81 27
Novotvary: C, D 3,73 240
Nemoci krve a imunity: D 3,27 88
Nemoci endokrinni a metabolické: E 2,50 2
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 2,00 3
Nemoci nervové soustavy: G 15,98 62
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 1,00 1
Nemoci obéhové soustavy: | 8,94 188
Nemoci dychaci soustavy: J 12,25 51
Nemoci travici soustavy: K 12,79 76
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L

Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 10,40 10
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 9,31 13
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 11,30 10
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 2,50 2
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 12,29 268
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,00 0

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 10,44 594
Zeny 8,17 359
Do 3 let 0,00 0
3-18 let 7,40 5
19-30 let 5,67 61
31-45 let 10,87 127
46-60 let 10,72 183
Nad 60 let 9,38 577

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 78
Zeny 49
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 4
31-45 let 6
46-60 let 21
Nad 60 let 96

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
210,55

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
29,00

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
15,00

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
117,60

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
164,55



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Oddéleni rehabilita¢ni a fyzikalni mediciny

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
69 (v&. NRL a NOL)

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 460
Zeny 484
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 22
31-45 let 46
46-60 let 155
Nad 60 let 721

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 15,50 2
Novotvary: C, D 18,58 9
Nemoci krve a imunity: D 21,67 3
Nemoci endokrinni a metabolické: E 39,50 2
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 19,33 3
Nemoci nervové soustavy: G 24,83 12
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 0,00 0
Nemoci obéhové soustavy: | 32,18 40
Nemoci dychaci soustavy: J 21,00 1
Nemoci travici soustavy: K 12,50 2
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 4,00 1
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 13,24 130
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 22,33 3
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 0,00 0
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 0,00 0
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 24,28 186
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 11,51 553

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muszi 14,43 460
Zeny 16,52 484
Do 3 let 0,00 0
3-18 let 0,00 0
19-30 let 16,32 22
31-45 let 15,59 46
46-60 let 13,30 155
Nad 60 let 15,94 721

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

NIO|O|O|O|O|r|-

Nad 60 let

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
94,50

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
6,00

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
4,00

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
9,00

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
80,25



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Oddéleni dlouhodobé péce

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
26

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 77
Zeny 92
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 0
31-45 let 0
46-60 let 4
Nad 60 let 165

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 53,71 7
Novotvary: C, D 64,69 16
Nemoci krve a imunity: D 75,00 3
Nemoci endokrinni a metabolické: E 77,33 18
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 51,75 16
Nemoci nervové soustavy: G 83,86 7
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 17,00 1
Nemoci obéhové soustavy: | 63,45 49
Nemoci dychaci soustavy: J 26,17 6
Nemoci travici soustavy: K 42,67 9
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 32,40 5
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 58,00 4
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 45,07 14
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 0,00 0
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 23,00 1
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 37,05 16
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,00 0

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 46,04 77
Zeny 65,71 92
Do 3 let 0,00 0
3-18 let 0,00 0
19-30 let 0,00 0
31-45 let 0,00 0
46-60 let 46,00 4
Nad 60 let 57,01 165

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 18
Zeny 12
Do 3 let 0
3-18 let 0
19-30 let 0
31-45 let 0
46-60 let 0
Nad 60 let 30

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni ¢etnost

Muzi --

Zeny --

Do 3 let --

3-18 let -

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?
V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Do 24 hodin 1den—-7dni

Skupina Ly 75
Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Muzi -- --

Zeny -- --

Do 3 let - --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let - -

46-60 let -- --

Nad 60 let -- --

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
23,75

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
1,25

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
0,00

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
8,00

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
21,50



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --




Vazeni,

dovolujeme si Vas oslovit s 7adosti o participaci na unikatnim prazkumu v CR. Vysledky prizkumu
prinesou vsem — at uz jde o Vas jako poskytovatele, zdravotni pojistovny ¢i organy statni spravy a
samospravy Ci pacienty, srozumitelné a transparentni Udaje, které vSude na svété tvofi verejné
pfistupny a objektivni pfehled napfi¢ zdravotnimi sluzbami. Z hlediska relevance a kvality otazek
modelovanych podle mezindrodné uznavanych v CR je priizkum jedineény a v CR prvni svého druhu.
Préizkum realizuje politicky i finanéné nezavisla Kancela¥f Ombudsmana pro zdravi CR ve spolupréci s
Vysokou Skolou ekonomickou v Praze a Soukromou vysokou $kolou ekonomickou ve Znojmé.
Vysledky prizkumu budou zpracovany ve webové uzivatelsky jednoduché a snadno dostupné aplikaci
s moznosti variability v zadavani pozadavkd a kritérii. Cim kvalitn&jsi odpovédi od Vs ziskame, tim
snadnéji budou Vase zdravotnicka zafizeni ve stanovenych vyhleddvacich kritériich pfistupna. Pokud
na nékteré otazky neodpovite, bude u Vaseho zdravotnického zatizeni po vyhledani uZivatelem
aplikace uvedeno: Udaje neposkytl. Vyplnéné dotazniky prosim poslete na e-mailovou adresu:
yvona@ombudsmanprozdravi.cz do 14:00 hodin dne 16. srpna 2017. Radi VAm na vyse uvedeném
emailu odpovime na jakékoli dotazy, které k dotaznikim budete mit.

Dékujeme za spoluprdci.

1. Identifikace

Nazev nemocnice Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha
Nazev oddéleni Klinika infekénich nemoci 1. LF UK a UVN

Jméno kontaktni osoby =~ Tomas Kelbich, BBA, Ing. Martin Koman

Kontaktni email tomas.kelbich@uvn.cz, martin.koman@uvn.cz

2. Pocet hospitalizovanych pacientti za jednotku ¢asu (za rok 2016)

a. Jaka je lizkova kapacita Vaseho oddéleni? (Uvedte celkovy pocet smluvnich lGzek.)
20

b. Kolik pacientl z nasledujicich skupin bylo hospitalizovano na Vasem oddéleni?
(Uvedte pocet propusténych pacientd.)

Skupina Absolutni ¢etnost
Muzi 519
Zeny 420
Do 3 let 0
3-18 let 4
19-30 let 147
31-45 let 211
46-60 let 147
Nad 60 let 430

c. Kolik pacientl bylo hospitalizovano prostfednictvim pohotovostni sluzby/ve vazném stavu?
(Doporuceni k hospitalizaci vydali: Iékar LSPP, RZP)
V ramci zdravotnického zaftizeni detailné nesledujeme.



3. Primérna doba hospitalizace (do vypoctu nejsou zahrnuty

hospitalizace, které skoncily tmrtim pacienta).

a. Jaka je doba hospitalizace pacienta na Vasem oddéleni za posledni kalendarni rok (2016) dle

jednotlivych diagnéz?

Hlavni diagnoza

Pramérny
pocet dnli

Absolutni pocet

hospitalizace* pacientd

Infekéni a parazitarni nemoci: A, B 6,44 516
Novotvary: C, D 8,43 9
Nemoci krve a imunity: D 9,60 5
Nemoci endokrinni a metabolické: E 2,40 15
Nemoci dusevni a poruchy chovani: F 7,00 1
Nemoci nervové soustavy: G 4,91 78
Nemoci oka a oc¢nich adnex, nemoci ucha: H 7,00 3
Nemoci obéhové soustavy: | 10,54 13
Nemoci dychaci soustavy: J 6,01 117
Nemoci travici soustavy: K 6,22 32
Nemoci kiiZze a podkozniho vaziva: L 10,80 10
Nemoci svalové a kosterni soustavy: M 13,43 30
Nemoci mocové a pohlavni soustavy: N 7,32 53
Téhotenstvi, porod, Sestinedéli, perinatalni stavy, vrozené vady,

deformace, malformace: O, P, Q 4,00 1
Ptiznaky, znaky a nalezy nezatazené jinde: R 4,31 13
Poranéni, otravy, nasledky pldsobeni vnéjsich pficin: S, T 11,95 48
Vnéjsi priciny nemocnosti: V, W, X, Y 0,00 0
Faktory ovliviujici zdravotni stav: Z 0,00 0

b. Jaka je doba hospitalizace pacienta dle skupin na Vasem oddéleni?

. Primérny pocet dnt | Absolutni pocet
Skupina o o
hospitalizace* pacient(
Muzi 6,79 519
Zeny 7,03 420
Do 3 let 0,00 0
3-18 let 5,75 4
19-30 let 4,67 147
31-45 let 5,43 211
46-60 let 6,29 147
Nad 60 let 8,60 430

*pocet dnu celkem/pocet pacientd

(zarok 2016.)




4. Umrtnost v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016)

a. Celkovy pocet zemrelych pacientl na Vasem oddéleni dle skupin.

Skupina

Absolutni ¢etnost

Muzi

16

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

=l i=l =l =1 =11%

Nad 60 let

20

b. Kolik z hospitalizovanych pacient zemrelo béhem operacniho zakroku dle skupin.

V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina

Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

Nad 60 let

c. Kolik z hospitalizovanych pacientli zemrelo v bezprostfedni navaznosti na zakrok dle skupin?

V ramci zdravotnického zatizeni detailné nesledujeme.

Skupina

Do 24 hodin
Absolutni ¢etnost

1den—-7dni
Absolutni ¢etnost

Muzi

Zeny

Do 3 let

3-18 let

19-30 let

31-45 let

46-60 let

Nad 60 let

d. Kolika byla poskytovana pouze paliativni péce?
Za obdobi 8 - 12 / 2016 byla v UVN poskynuta komplexni paliativni péce 46 hospitalizovanym
pacientdim.



5. Pocet pacientl opétovné prijatych k péci do 30 dnti od ukonceni
predchozi Iécby v ramci jednotlivych oddéleni (za rok 2016).

a. Kolik hospitalizovanych pacientt bylo opét pfijato pro stejny zdravotni problém dfive nez po 30
dnech od predchoziho ukonceni Iécby dle skupin (ne po udéleni negativniho reversu).
V ramci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.

Skupina Absolutni cetnost

Muzi -

Zeny -

Do 3 let --

3-18 let --

19-30 let --

31-45 let --

46-60 let --

Nad 60 let --

6. Pocet zdravotnického personalu na jednotlivych oddélenich (dle
kategorii), prepoctenych na plné uvazky ke dni 31. 12. 2016.

a. Kolik zaméstnancu celkem je pridéleno na Vase oddéleni? (Uvedte realny stav.)
31,00

b. Kolik atestovanych |ékafl pracuje na Vasem oddéleni?
5,50

c. Kolik Iékard bez atestace pracuje na Vasem oddéleni?
2,30

d. Kolik vSeobecnych zdravotnich sester pracuje na Vasem oddéleni?
15,00

e. Kolik nelékarskych zdravotnickych pracovnikd pracuje na Vasem oddéleni (véetné vseobecnych
zdravotnich sester)?
22,00



7. Hygiena a bezpecnost prostredi (v€etné prevence proti
nozokomialnim nakazam)

a. Které konkrétni prvky (jméno a prijmeni, datum narozeni, identifikacni ¢islo) pouzivate k jedinec¢né
identifikaci pacientd? Pokud nevyuzivate zadné z vySe zminénych, uvedte ty, které jsou ve vasem zafizeni
obvyklé.

Identifika¢ni naramek s Udaji: prijmeni, jméno, datum narozeni, zkratka pracovisté a jedinecny carovy
kod.

b. Jakymi zpUsoby mate zajisténu bezpecnost komunikace - tzn. oznamovani vysledki a zdravotniho stavu
pacienta?

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta: soucasti pisemného souhlasu pacienta s
hospitalizaci/souhlas s ambulantni péci, jsou pacientem urcené osoby a zptsob komunikace (osobné x
telefonicky - na zakladé zvoleného identifikacniho hesla), kterym muze byt poskytnuta informace o

jeho zdravotnim stavu.
c. Jaka opatreni nad ramec Akreditacnich standardd nemocnic k prevenci nozokomialnich nakaz ptijalo vase
oddéleni?

Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

d. Prijalo vase oddéleni specialni postupy nad rdmec Akreditacnich standard{ nemocnic pro hygienu rukou
Iékard a dalSich zaméstnancl? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

e. Prijalo vase oddéleni néjaké hygienické postupy pfti uklidu nad rdémec vyhlasky ¢. 306/2012? Jaké?
Chybi metodika pro zpracovani odpovédi.

f. Kolik pacientll mélo zdravotni komplikace/zemfelo nasledkem nozokomialni nakazy dle

skupin? (Uvedte udaje za rok 2016.)

Atributivni imrtnost v rdmci zdravotnického zafizeni detailné nesledujeme.
Komplikace Umrti

Absolutni ¢etnost | Absolutni ¢etnost

Skupina

MuZi -- -

Zeny - -

Do 3 let -- --

3-18 let -- --

19-30 let -- --

31-45 let -- --

46-60 let -- --

Nad 60 let - --
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